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Dinamicas de movilidad maritima de cruceros en el
Caribe colombiano: temporadas y nuevos destinos

El turismo de cruceros en Colombia tiene una trayectoria significativa
dentro de las dindmicas de movilidad humana del Caribe. Desde finales
del siglo XX, Cartagena de Indias se consolidd como el principal puerto
de arribo de cruceros al pais, convirtiéndose en un punto estratégico para
las rutas internacionales gracias a su ubicacion geografica, su atractivo
cultural e histérico, y su infraestructura portuaria, que cumple con los
estandares que exigen el comercio y el turismo maritimo internacional
para recibir embarcaciones de gran calado.

En las ultimas dos décadas, la industria de los
cruceros en Colombia ha crecido de manera sostenida.

Después de lareapertura del sector turistico tras la pandemia del Covid-19,
durante la temporada 2022-2023, se registraron 219 recaladas' y mas de
355.000 visitantes extranjeros, lo que representd un incremento del 151
% en recaladas y del 346 % en pasajeros respecto a la temporada anterior
(Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2023a). Para la temporada
2024-2025 se obtuvo un impacto econdmico cercano a los 50 millones
de ddlares, consolidando al pais como un destino competitivo en el Caribe
(Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2023b). La industria de los
cruceros ha experimentado una notable expansion mas alld de Cartagena,
diversificando su alcance hacia destinos como Santa Marta, San Andrés
y puertos emergentes como Bahia Solano, Covefas, Gorgona, Utria y
Uraba. Ademas, nuevos enclaves como el Cabo de la Vela, en La Guajira,
recibieron por primera vez cruceros internacionales, lo que evidencia un
proceso de apertura y diversificacion en la oferta de destinos (Cruise
Industry News, 2024).

El analisis del comportamiento de las visitas de cruceros al territorio
nacional, y el consecuente flujo de turistas, permite comprender la
importancia econdmica del sector e identificar tendencias de movilidad
y transito de viajeros, incluyendo los diversos lugares de origen y destino.

'Una recalada es la llegada de un barco (normalmente un crucero u otro tipo de embarcacién) a un
puerto para efectuar operaciones de atraque, desembarque, abastecimiento, escalas técnicas o
turisticas (Grupo Puerto de Cartagena, s.f.).
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Migracion Temporada

Grafica 1: Mapa de Colombia con Puestos de Control Migratorio Maritimo
en 2025.
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Fuente: Centro Conjunto de Anadlisis Migratorio - CECAM, Subdireccion de Control Migratorio,

Migracion Colombia.

‘Observatorio de Migraciones, Migrantes y Movilidad Humana




Dinamicas de movilidad maritima de cruceros en el
Caribe colombiano: temporadas y nuevos destinos

Temporada de cruceros y tipos de cruceros

La temporada de cruceros en la ciudad de Cartagena se divide claramente
entre periodos con actividad elevada, generalmente entre octubre y
abril, y periodos de muy poca actividad. Segun la Direcciéon General
Maritima (DIMAR), las temporadas navieras en Colombia suelen comenzar
oficialmente en octubre y desarrollarse bajo estrictos esquemas de
seguridad (DIMAR, 2022; 2023). En ese contexto, es importante diferenciar
los cruceros de transito, que permanecen en el puerto solo por un dia
antes de continuar su ruta, de los cruceros de inicio o fin de ruta, los cuales
implican embarque o desembarqgue de pasajeros. Fuera de temporada,
Migracion Colombia realiza el conteo de pasajeros y tripulantes de
cruceros a través del Sistema de Informaciéon de Registro de Extranjeros
(SIRE?), y durante la temporada se realiza el proceso de control migratorio
en los cruceros. El SIRE posibilita que las empresas de transporte maritimo
reporten los datos de pasajeros y tripulantes, lo que asegura trazabilidad,
control y estadisticas confiables para la planificacion portuaria vy turistica.

2El Sistema de Informacion para el Reporte de Extranjeros (SIRE) es una herramienta tecnoldgica
creada para facilitar el cumplimiento de las obligaciones migratorias, mediante el reporte obligatorio
del ingreso y salida de ciudadanos extranjeros por parte de empresas e instituciones que los alojan o
transportan (Migracion Colombia, s.f.).




Migracion Cruceros Temporada

Patrones de movilidad maritima en el Caribe y el Pacifico

Colombia es un pais privilegiado por poseer costas estratégicas tanto en
el Caribe como en el Pacifico, donde la actividad maritima es vital no solo
para el desarrollo portuario y la industria de los cruceros, sino también
para la gestion de los flujos de personas que visitan nuestras ciudades
costeras. Tradicionalmente, el Caribe ha sido la zona predominante para
la llegada de buques y la concentracion de movimientos. No obstante,
las dindmicas recientes en la movilidad de ambas regiones reflejan una
evolucion que impacta directamente en la planificaciéon y las prioridades
de la politica maritima nacional.

Entre 2021y 2025 los flujos migratorios muestran un crecimiento sostenido
en la region Pacifico, que alcanza en 2025 el 46% del total, mientras que
el Caribe concentra el 56%. En promedio del quinguenio, el Caribe liderd
con el 69% frente al 31% del Pacifico, lo que refleja un cambio gradual en
los patrones de movilidad maritima (Subdireccién de Control Migratorio,
Centro Estratégico Conjunto de Andlisis Migratorio - CECAM, 2025).

Grafica 2: Participacidén de los Puestos de Control Migratorio Maritimo
en las regiones Caribe y Pacifico desde enero de 2022 a septiembre de
2025, por ano.
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El muelle de Cartagena

El Terminal Maritimo de Cartagena, inaugurado en 1934 en la isla de Manga,
pasd de mover carga suelta a implementar el sistema de contenedores en
1975. Tras su concesion a la Sociedad Portuaria Regional de Cartagena, en
1993, inicid un proceso de modernizacion que lo consolidd como hub (centro
de operaciones maritimas) del Caribe colombiano. En el afio 2014 fue objeto
de una renovacion estructural que fue reconocida a nivel nacional (Grupo
Puerto de Cartagena, 2025).

El puerto de Cartagena se ha consolidado como un punto de embarque vy
desembarque (home port) estratégico para la industria de cruceros en el
Caribe, facilitando el inicio y fin de itinerarios por diversas islas y paises de
la region. Esta operacion le permite a un numero significativo de viajeros
colombianos y extranjeros abordar en la ciudad, y realizar los viajes
programados con las consecuentes recaladas en multiples destinos. Para
garantizar la seguridad y el control de estos movimientos, se requiere un
esfuerzo coordinado de la autoridad migratoria colombiana.

Cartagena de Indias es un puerto de cruceros lider en Colombia y uno de los
mas dindmicos del Caribe. En la temporada 2024-2025, la ciudad recibid 162
recaladas de 37 lineas navieras durante 161 dias de operacion, generando
un impacto econdmico de 44,5 millones de ddlares (Grupo Puerto de
Cartagena, 2025). Es por eso que Migracion Colombia implementa controles
rigurosos de salida e ingreso de pasajeros y tripulacion, procesando grandes
volumenes de personas en periodos cortos. Este papel es indispensable para
mantener la regularidad del flujo migratorio y asegurar el éxito logistico de
este sector. Paralelamente a las operaciones de embarque, existe un flujo
constante de cruceros de transito que efectuan recaladas temporales en
puertos colombianos, incluyendo Cartagena y otros puntos costeros.

En esta modalidad, los cruceristas desembarcan con el Unico fin de realizar
visitas y excursiones transitorias a las ciudades, sin finalizar su viaje. El
impacto de esta operacion en el turismo local es inmediato y altamente
positivo, ya que inyecta ingresos significativos a la economia a través
del consumo en el comercio, restaurantes, y la contratacion de servicios

MIGRACIO
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turisticos durante la breve escala. Aunque la estadia es corta, la presencia de
estos visitantes requiere igualmente la intervencion eficiente de la autoridad
migratoria para agilizar los controles, garantizando que el flujo de turistas
sea rapido y ordenado con el fin de maximizar su tiempo de visita.

Este escenario pone de manifiesto dos desafios cruciales: por un lado,
la necesidad de consolidar la conectividad internacional con rutas mas
variadas y menos dependientes de un solo mercado; y, por otro, la urgencia
de adaptar la oferta turistica local (infraestructura, servicios, experiencias
culturales) para atender publicos mas diversos.

Recaladas histdricas y las que se esperan para
esta temporada

Entre las temporadas 2023-2024 y 2024-2025 se registraron variaciones
importantes en las operaciones de cruceros en Cartagena. El numero de
barcos pasd de 189 a 162, mientras que el total de pasajeros disminuyd
de 345.670 a 289.444. De estos, los pasajeros en transito fueron 327.434
en 2023-2024 y 287.876 en 2024-2025 (Sociedad Portuaria Regional de
Cartagena S.A., 2025).

Tabla 1: Datos relevantes de recaladas en temporada de cruceros 2023-
2024 y 2024-2025 en Colombia, por temporada.

DATOS RELEVANTES 2023-2024 2024-2025
Barcos por afio 189 162
Pasajeros por afio 345.670 289.444
Pasajeros en transito 327.434 287.876
Total de pasajeros embarcando 17.571 1.051*
Tripulantes 145.680 124.760
Pasajeros mas tripulantes 491.350 414204

Fuente: Terminal de Cruceros, Sociedad Portuaria Regional de Cartagena S.A.
*En la temporada 2024-2025 no se registré operacion de cruceros con embarque desde Cartagena,
razén por la cual se presenta esa variacion de las cifras durante en ese periodo.

Observatorio de Migraciones, Migrantes y Movilidad Humana
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Para la temporada 2025-2026 se esperan 182 recaladas en Cartagena y un
total de 365.214 pasajeros, lo que representa un incremento del 26.17%
con respecto a 2024. Dentro de estas operaciones se destacan las de
dos cruceros de Royal Caribbean, que concentrardn 42.000 pasajeros
embarcando y 40.800 desembarcando en 36 recaladas durante esta
temporada (Migracion Colombia, 2025a). Esto indica una tendencia de
reactivacion que podria devolver al puerto niveles de movimiento similares
O superiores a los observados en la temporada 2024-2025.

Informaciéon reportada por las empresas de transporte

maritimo a Migracion Colombia a través del SIRE

Grafica 3: Histdrico de registros de entrada de pasajeros entre enero de
2023 y junio de 2025 reportadas en SIRE, por mes.

Entradas PAX: reportado en SIRE 60639
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Fuente: Grupo de Estudios Migratorios y Estadistica (GEME) - Observatorio de Migraciones, Migrantes
y Movilidad Humana (OM3), Migracion Colombia.

3PAX: pasajero.
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El flujo de pasajeros de cruceros en Cartagena muestra una marcada
estacionalidad, concentrada entre octubre y abril, con enero como el mes
de mayor afluencia. Este patrén coincide con la légica de la industria de
cruceros en el Caribe, donde el invierno y la primavera del hemisferio norte
concentran la demanda de turistas que visitan el trépico, mientras que
el verano y parte del otofo registran caidas casi absolutas. Entre 2023 y
2025, Cartagena experimentd un crecimiento acumulado del 19,67%, con
un aumento moderado del 4,36% entre 2023 y 2024, seguido de un salto
mas pronunciado del 14,67% en 2025, lo que refleja un reposicionamiento
de la ciudad en las rutas internacionales.

La serie de datos confirma este ciclo repetitivo, pues en 2023 |la temporada
comenzd con mas de 50.000 pasajeros en enero y cayo abruptamente hasta
un minimo de 615 en julio. En 2024 la situacion fue aun mas extrema, aungue
el cierre del ano mostro un repunte superior a 41.000 pasajeros en diciembre.
En 2025, sin embargo, el patron cambid de manera significativa: ademas de
alcanzar el récord histérico de 60.639 pasajeros en enero, mostrando un
incremento del 19.67% con respecto a la cifra de enero de 2023, Cartagena
logré mantener un flujo considerable en abril (30.741 pasajeros), extendiendo
por primera vez la temporada mas alla de lo habitual.

El comportamiento de 2025 refleja un cambio significativo en la
tendencia: Cartagena superé su récord histérico de pasajeros y
extendié su temporada turistica mas alla de lo habitual.

Este quiebre en el comportamiento tradicional sugiere factores adicionales
a la estacionalidad. Entre ellos destacan la posible reconfiguracion de
rutas navieras que ampliaron sus itinerarios hacia el sur del Caribe, el
desplazamiento de flujos por problemas climaticos o de seguridad en otros
puertos de la region, y una gestion local mas activa, expresada en politicas
de promocion turistica, incentivos portuarios o mejoras en la experiencia del
visitante. Estos elementos podrian explicar por qué Cartagena no solo logrd
un récord en 2025, sino también una extensidn inédita de la temporada.

°
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Lo ocurrido en 2025, hasta septiembre, es relevante porgue demuestra que
el patrén de cruceros no es inmutable. Cartagena parece estar transitando
de un modelo rigido de “cuatro meses de gloria y ocho de sequia”, como
se escuchaba coloquialmente con frecuencia en las calles de La Heroica,
hacia una fase mas flexible y sostenida, con potencial para suavizar los
descensosy consolidar un turismo de cruceros menos dependiente de picos
extremos. Esto plantea tanto un reto como una oportunidad: la necesidad
de desarrollar capacidad de gestién para enfrentar picos masivos en pocos
meses, v la posibilidad de aprovechar los periodos de baja para diversificar
la oferta turistica con congresos, actividades culturales, turismo interno o
cruceros boutique. En este sentido, el “latido maritimo” de Cartagena, lejos
de ser una vulnerabilidad, puede convertirse en una ventaja estratégica
para continuar su posicionamiento en el Caribe.

Tras revisar el comportamiento general de los flujos de pasajeros, se
presenta a continuacion la distribucion segln nacionalidad, lo que
permite identificar los principales mercados de origen y su evolucion entre
2023 y 2025. La grafica muestra el top 5 de paises de nacionalidad y su
participacion porcentual dentro del total de registros por afio, de enero de
2023 a septiembre de 2025.

Tabla 2: Top 5 de principales paises de nacionalidad por afio con su
respectivo porcentaje de participacién dentro del total de 2023 a 2024.

Pais de nacionalidad Registros

66.83%

Estados unidos

Canada 28,49 11.35%
Alemania 12,27 4.89%
Reino Unido 10,36 412%
México 3,447 1.37%

11.42%
100%

Otros

250,893

MIGRACION/
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES y



Migracion Cruceros Temporada

Pais de nacionalidad Registros

Estados Unidos 146,904 61.86%
Canada 29,496 12.42%
Reino Unido 10,746 4.52%
Colombia 8,935 3.76%
Alemania 7,669 3.22%

14.19%

Otros
237,456

Estados Unidos 107,938 63.18%
Canada 22,394 13.10%
Reino Unido 11,819 6.91%
Alemania 8,109 4.74%
Australia 4,252 2.48%

9.55%

Otros

170,831

Fuente: Grupo de Estudios Migratorios y Estadistica (GEME) - Observatorio de Migraciones, Migrantes
y Movilidad Humana (OM3), Migracion Colombia.

El analisis de las nacionalidades de los pasajeros de cruceros en Cartagena
entre 2023 y 2025 muestra tanto continuidades como transformaciones
en la composicion del mercado turistico. Estados Unidos se mantiene
como la principal nacionalidad en los tres aflos, aunque con un descenso
en valores absolutos: de 167.673 pasajeros en 2023 a 107.938 en 2025. En
términos relativos, su participacion sigue siendo mayoritaria (entre 61,8% vy
66,8%), lo que confirma la centralidad del mercado estadounidense.

En 2023, predominaron los mercados anglosajones (Estados Unidos,
Canada y Reino Unido), junto con Alemania y México. En 2024, México salid
del ranking y aparecio Colombia con 8.935 pasajeros (3,7%), sefal de un
protagonismo coyuntural del turismo nacional en cruceros internacionales.
En 2025, Colombia vuelve a desaparecer y surge Australia con 4.252
pasajeros (2,5%), un hecho significativo que apunta a la integracion de
Cartagena en el interés de personas que viajan larga distancia desde el
Pacifico para embarcarse o transitar en cruceros.

Observatorio de Migraciones, Migrantes y Movilidad Humana
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Aunque Cartagena mantiene una fuerte y marcada predominancia
de pasajeros de Estados Unidos, se empieza a consolidar una mayor
diversidad de mercados. El repunte relativo de Reino Unido y Canad3, la
entrada coyuntural de Colombia en 2024, y la aparicion de Australia en
2025 reflejan una apertura hacia publicos mas heterogéneos y globales.
La lectura estratégica es que la ciudad debe sostener la fidelidad de su
mercado norteamericano, al tiempo que adapta su oferta a europeos,
latinoamericanos y turistas de larga distancia, consolidando asi su
proyeccion como un puerto con alcance internacional en la industria de
cruceros.

En cuanto a la distribucion etaria de los pasajeros de cruceros en Cartagena
entre 2023 y 2025, se evidencia un patréon claro de concentracidon en
los grupos de mayor edad. En el total de la serie (659.180 pasajeros),
los segmentos de 60 a 69 afos (207.643) y de 70 afios o mas (241.230)
representan juntos mas del 68% del flujo total, confirmando que los cruceros
siguen siendo una modalidad de turismo preferida por adultos mayores,
quienes combinan mayor disponibilidad de tiempo con capacidad de
consumo. Los grupos de 50 a 59 anos (90.334) y de 40 a 49 aifos (40.572)
refuerzan esta tendencia, aportando otra franja significativa de viajeros
maduros. En contraste, los pasajeros de entre 18 y 39 ailos son minoritarios
(60.303 en total), y los menores de 17 afios apenas alcanzan el 2,9% de los
registros (19.098).

Flujos migratorios en 2025

Durante la temporada 2024-2025, en el ano 2025, el Puesto de Control
Migratorio Maritimo del Muelle de Cartagena registro 11.957 flujos
migratorios de entrada y 8.173 de salida (Migraciéon Colombia, 2025b).
Este terminal cuenta con la capacidad para recibir hasta cinco cruceros
de manera simultdnea, con un volumen cercano a 10.000 turistas diarios,
atendiendo embarcaciones con esloras* entre 150 y 350 metros. Su
operacion generd un aporte estimado de 50 millones de dolares a la
economia turistica, fortaleciendo la visibilidad internacional del portafolio
turistico de Colombia.

“La eslora de un barco es la longitud que tiene la embarcacion medida desde la proa hasta la popa, a lo
largo de su eje longitudinal (Diccionario del Estudiante RAE, 2025).
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En cuanto a las salidas de cruceros, estas tienen una relevancia estratégica
al posicionar a Colombia no solo como puerto de escala, sino también como
punto de partida de itinerarios internacionales. En este marco, destacan
las proyecciones de los cruceros Serenade of the Seas y Grandeur of the
Seas, cuya operacion refuerza el papel de Cartagena como puerto emisor
de pasajeros y amplia la competitividad del pais dentro de esta importante
industria global.

Conclusiones y recomendaciones

@ Estacionalidad marcada: el flujo de pasajeros en Cartagena
confirma un patron estacional concentrado entre octubre y abril,
con enero como el mes de mayor afluencia. Sin embargo, en 2025
se observa una ruptura significativa al extenderse la temporada
con un repunte en abril, lo que demuestra que el comportamiento
no es inmutable.

® Tendenciade diversificacion: aunque Estados Unidos sigue siendo
el mercado dominante, la participacion de otras nacionalidades
como Canada, Reino Unido y Australia, sumada a la aparicion
coyuntural de Colombia, reflejan una apertura hacia publicos mas
diversos y de mayor alcance geografico.

® Perfil etario predominante: mas del 68 % de los pasajeros
corresponde a grupos de mayores de 60 anos, lo que confirma
gue los cruceros siguen siendo una modalidad de turismo asociada
principalmente con adultos mayores que cuentan con el poder
adquisitivo y el tiempo para realizar este tipo de viajes.

® Impacto econdmico y proyeccion: la actividad de cruceros en
Cartagena genera un aporte econémico relevante, estimado en 50
millones de dolares por temporada, con un efecto positivo en la
visibilidad turistica de Colombia. La proyeccion de 182 recaladas
y 365.214 pasajeros para 2025-2026 evidencia un proceso de
recuperacion y crecimiento sostenido.

@ 3 VI3
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® Ampliaciéon de la temporada de cruceros: disefiar estrategias
conjuntas entre autoridades portuarias, navieras y entidades
publicas y privadas del sector turistico, permitiria consolidar la
extension de la temporada observada en 2025, reduciendo la
dependencia de un ciclo rigido de cuatro meses de alta actividad.

e Diversificacion de mercados: es importante reforzar la fidelizacion
del mercado estadounidense, y, al mismo tiempo, consolidar la
llegada de turistas europeos, latinoamericanos y de larga distancia,
adaptando la oferta cultural y de servicios a sus expectativas y
necesidades.

® Gestion de infraestructura flexible: es necesario continuar con
la optimizacidon de la capacidad del puerto y de la ciudad para
responder a picos de hasta 10.000 visitantes diarios, pero también
aprovechar los meses de baja para otros tipos de turismo como
cruceros boutigue o turismo interno.

® Innovacion en experiencias turisticas: es indispensable potenciar
productos diferenciados dirigidos al segmento de adultos mayores,
y, a la vez, disefar estrategias para atraer a viajeros jovenes,
como cruceros tematicos, experiencias culturales interactivas y
actividades de turismo sostenible.

® Fortalecimiento institucional y tecnoldgico: se debe consolidar el
uso de sistemas como el SIRE y BIOMIG para agilizar los tiempos
de atencion, mantener estadisticas precisas, y fortalecer asi la
planificacién, al tiempo que se promueven politicas activas de
promocion internacional en alianza con las principales navieras.

MIGRACIO
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